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地方創生や地域活性化などに貢献する 

SNS 型コミュニティサイト構築サービス「ivalue PORTAL」に 
新たに２つの追加オプションが登場しました 

 
 
インクレイブ株式会社（本社：宮城県仙台市、代表取締役：吉尾 徹）は、自社開発の IT 製品

「SNS 型コミュニティサイト構築サービス『ivalue PORTAL（アイバリュー ポータル）』」に、
新しい追加オプションとして『グループ作成機能』と『メールマガジン配信機能』を開発し、
2025 年 2月 7日（金）より全国提供を開始します。 
 
人口減少や高齢化などに伴う市場の縮小、超成熟市場における消費意欲の低下、新規顧客獲

得の難化など、企業や自治体を取り巻く社会課題が深刻化する中、これまで築き上げてきた顧
客資産を守り、さらに活かしていくための「ファンマーケティング」の重要性がますます高ま
っています。 
こうした社会問題や企業課題への取り組みに効果的な IT 製品として、2023 年 3月に提供を

開始した「ivalue PORTAL」は、複数の会社や店舗など地域やカテゴリー単位で包括したコミ
ュニティサイトをノーコードで構築、月々定額利用料で運用することができる Web システム
です。従来、個別かつ単独で行っていた集客策やブランディング活動を、地域やカテゴリーな
どで一つのプラットフォームに包括させて会員構築を進めていくことができ、会員を含むサイ
ト利用者に対して各種情報をタイムリーに届け続けることが可能になります。 

 
本日より全国提供を開始する新しい追加オプション『グ

ループ作成機能』と『メールマガジン配信機能』は、これま
での導入事業者やその会員などの声を実際に反映した新機
能となっており、機能性拡張に加えて、ファン化深耕やリピ
ート集客力アップ、ブランディング訴求性能の向上など、そ
の運用効果をさらに高めることに期待ができます。 
 
 
 
 
 
◀ivalue PORTAL デモサイト 

 URL： https://demo-1.ivportal.info/ 

※宮城県の観光ポータルサイトを想定。実在の団体や施設とは一切関係ありません。 

 

https://demo-1.ivportal.info/
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［ivalue PORTAL の導入状況］ 
 
地方創生や地域活性化などの用途以外では、紙媒体のデジタル化・カスタマーサポート・

ビジネスマッチング・地域就職支援など多種多様な導入実績を有するほか、現在、地方自治
体・金融機関・旅客会社・百貨店・マスメディア・プロスポーツチームなどといった幅広い
業種業態においても導入及び検討が進んでいます。 
 
 
 
［新しい追加オプションについて］ 
 
■グループ作成機能 

 
共通の趣味や関心を持つ仲間が集まり、自由にグループを作成することができます。 
グループにて交流を深めることでポータルサイト内でのコミュニティ活動が活発になり、

サイト全体のエンゲージメント向上や長期的な利用促進が期待できます。 
 
〈主な機能〉 
・グループ作成：趣味などの共通テーマでユーザーを集め、交流の場を作ることが可能。 
・グループ管理：メンバーの承認、コンテンツの管理などが可能。 
・グループチャット：グループメンバー同士でリアルタイムにチャットが可能。 
・リアクション：投稿に対して、絵文字でリアクション可能。 
・グループ記事投稿：個人ではなく、グループとして記事投稿可能。 

グループ内だけでのクローズド環境での投稿にも対応。 
・違反管理：グループのルールに違反する投稿や行為をオーナーが削除可能。 
 
 
■メールマガジン配信機能 

 
ivalue PORTAL と連携し、ターゲットに合わせた情報発信によって、リピート集客を促

進します。直感的な操作で、効果的なメールマーケティングを実現でき、開封率やクリッ
ク率の分析で配信内容を最適化。ユーザーの定着率向上やサイトの活性化に貢献します。 
 
〈主な機能〉 
・メール作成機能：ドラッグ＆ドロップで、メールマガジンを作成可能。 
・スポットメール：キャンペーンやイベント情報など、単発配信が可能。 
・定期配信：ポータル記事カテゴリの閲覧数上位コンテンツを定期的に配信可能。 
・配信予約：日時指定での配信が可能。 
・セグメント配信：年齢やお住まいの地域など、属性に合わせた配信が可能。 
・配信メールの分析レポート：配信したメールの開封率やクリック率などの確認が可能。 
 
 
■各オプションの提供価格について 

 
導入者の運用規模や用途などに応じた従量課金制による提供。 
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■各種資料について 
 
製品Web サイト：https://portal.ivalue.jp/ 
本記事ダウンロード：https://incrave.co.jp/pressrelease/20250207/inc_pressrelease.pdf 
画像ダウンロード：https://incrave.co.jp/pressrelease/20250207/ivalueportal_demo.png 

 
 
■開発元・販売元について 
 
会社名：インクレイブ株式会社（拠点：仙台・東京・新潟・青森） 
代表者：代表取締役 吉尾 徹 
資本金：5,000 万円 
営業所：宮城（仙台本社）・東京・新潟・青森 
所在地：仙台本社 〒980-0804 宮城県仙台市青葉区大町 2-10-14 
電話番号：022-796-6101(代表) 
Web サイト：https://incrave.co.jp/ 
公認資格：プライバシーマーク（登録番号：23820036 号） 
グループ会社：インクレイブ R&D株式会社・ivalue 株式会社 
取引銀行：七十七銀行・三井住友銀行、仙南信用金庫 

 
 
■本件に関する問い合わせ 
 
インクレイブ株式会社 ivalue PORTAL カスタマーセンター 

 
・お電話でのお問い合わせ 
TEL：022-796-6101（受付時間 9:00～18:00 土・日・祝日を除く） 

 
・インターネットからのお問い合わせ 
https://incrave.co.jp/customer/contact 

https://portal.ivalue.jp/
https://incrave.co.jp/pressrelease/20250207/inc_pressrelease.pdf
https://incrave.co.jp/pressrelease/20250207/ivalueportal_demo.png

